I''/TABA

T'OPOJCKOI'O OKPYI'A UCTPA
MOCKOBCKOM OBJIACTH

HOCTAHOBJEHMUWE

Ot 28.04.2020 Ne 219/4

OO0 yTBepKIeHUH perjiaMeHTa pacCMOTPEHHS OOpallleHUH rpaXKaaH B aIMUHUCTPALIUU
ropojckoro okpyra Mcrpa

B cootBerctBun ¢ ®denepanbubiM 3akoHoM oT 06.10.2003 Nel31-®3 «O6 o6mmx
IPUHIUIIAX  OpPraHM3aluy  MECTHOro camoynpasieHuss B Poccuiickoir  ®enepanuny,
O®enepanbubiM 3akoHOM 0T 02.05.2006 Ne59-®d3 «O mnopsiike paccMOTpeHus oOpalieHuit
rpaxnaan Poccuiickoin denepainy, pyKoBOACTBYSCH Y CTaBOM ropoJickoro okpyra Hcrpa,

IMOCTAHOBJAIO:

1.YTBepauTh periiaMeHT pacCMOTpEeHHsI OOpalleHud TpakJaH B aJIMHHHUCTPAINH
TOPOCKOT0 OKpyra Mcrpa cormacHo mpUiIoKeHHUIO.

2. IlocraHoBneHue aaMHUHHUCTpauuu ropojckoro okpyra HMcrpa or 11.10.2018 Ne
5776/10 «O06 yTBEpKI€HUH peTiaMeHTa PAaCCMOTPEHHs 0OpaIeHui rpak/iaH B aIMUHUACTPAIIUN
ropogckoro okpyra HMcrpa» cuuTarh yTpaTHBIIMM CHJIy CO JHS HPUHATHS HACTOSIIETO
IIOCTAHOBJICHHUS.

3.0T1aeny couuaabHBIX KOMMYHUKAIIMHA U CBSI3IM C OOIIECTBEHHOCTHIO a/IMUHUCTPAIINH
ropoJickoro okpyra lMcrpa pa3smecTuTh JaHHOE IIOCTAHOBJICHHE Ha O(HUIIMAILHOM CaiiTe
aIMUHUCTpAITUU TOPOJICKOTo okpyra McTtpa.

4. KoHTpoJIb 32 UCIIOJIHEHHEM HACTOSIIEr0 MOCTAHOBIIEHUS BO3JIOKUTh HA HaYaJIbHUKA
YIIpaBIICHUS JelIaMu aIMUHUCTpaluu ropoackoro okpyra Merpa Orypriosa K.I1.

I'maBa ropoackoro okpyra Ucrtpa T.C. Burymesa



[IpunokeHne K NOCTaHOBIICHUIO
IJIaBbI TOPOACKOro okpyra HMcrpa
ot 28.04.2020 Ne 219/4

PEIJIAMEHT
PACCMOTPEHUSA OBPAILIEHUU I'PAKJIAH B AIMUHUCTPALIMUN
I'OPOACKOI'O OKPYI'A HCTPA

I. OBIME ITOJIOKEHUA

1. PernmameHT paccMoTpeHHsI 00palleHuid Tpaxk/laH B aIMUHUCTPALIUU T'OPOJICKOr0 OKpyra
Hctpa (nmamee - perjamMeHT) pa3paboTaH B LEISIX MOBBIIEHUS KayecTBA PACCMOTPEHUs
oOpaleHul rpakKaaH B aIMUHUCTPAIUU TOpoJickoro okpyra Mcrpa (nanee — AiMUHHCTpaLUs) U
oIpezieiieT CPOKU M MOCJIE0BATENbHOCTD JEHCTBHUM MPU pacCMOTPEHUH OOpallleHuid Tpax/iaH,
IpaBUiIa BEJECHUS AEIONPOU3BOICTBA 110 OOpAIEHUSAM IrpaX/iaH B A IMUHUCTPALIUH.

2. Paccmorpenue oOpameHuid TpaxaaH B AJMUHUCTpAIlMU OCYIIECTBIISICTCS B
cootBercTBUM ¢ Kouctutymmenn Poccuiickoit ®enepauun, DenepaibHbIM 3aKOHOM oT
06.10.2003 Nel31-®3 «O6 oO0muX NPUHIMIIAX OpraHU3allMd MECTHOTO CaMOYIpaBlICHUS B
Poccuiickoit ®@enepanuny, PenepansubiM  3akoHoM 0T 02.05.2006 Ne59-d3 «O mopsiake
paccMoTpeHus oOpaieHuid rpaxaan Poccuiickoit denepannn», 3akoHOM MOCKOBCKOH 00J1acTH
ot 05.10.2006 Ne164/2006-O3 «O paccMoTpeHUH 0OpaleHui Tpakaan», Y CTaBOM rOpPOICKOro
okpyra Mctpa 1 HacTOSIILIUM PETJIaMEHTOM.

3. B AamuHHCTpanmuu paccMaTpuBalOTCS OOpallleHHs TpaxaaH [0 BOMpocawm,
HaxoAsAIIMMCSl B BelleHMM AJIMUHHCTpauuu B cooTBeTcTBUM ¢ Konctutynueir Poccuiickoit
Odenepanun, (QenepaabHBIMM  3aKOHAMH, 3aKOHaAMH MOCKOBCKOW o0Onacth W YCTaBOM
ropozackoro okpyra Hcrpa.

4. PaccmoTpeHue oOpalieHuil TpaKIaH OCYIIECTBISETCS TJIaBOM TOPOJICKOrO OKpyra
Hctpa, mnepBbIMH 3aMECTUTENIMM TIJIaBbl AJMUHHUCTpAlMU TropojJckoro okpyra Hctpa,
3aMECTUTENISIMH TJIaBbl aJMUHUCTPAIIMU TOPOJICKOTO Okpyra McTpa, Ha4aIbHUKOM YTIpaBJICHUS
JenaMu aJMUHUCTpPAIMM TOPOJICKOro okpyra VcTpa, HayanbHMKaMH YNpaBICHWH M OTIEIIOB
aJIMUHUCTpAIMU TOpoJIckoro okpyra Hcrpa.

5. PaccmoTpenue oOpaimieHuil TpakaaH BKIIOYAeT pPAaCCMOTPEHHE MHCbMEHHBIX
oOpalleHu#i Tpak[iaH, YCTHBIX OOpallleHHid Tpa)<1aH, MTOCTYNHUBIIUX B XOJI€ JIMYHOTO MpHeMa, a
Takke oOpamieHuil B (opme IIEKTPOHHOTO JOKYMEHTA, BKJIOYas oOpalieHus o0BheIMHEeHUN
rpaXkaaH, B TOM YHUCJIe IOPUANYECKUX JTUIL.

II. TPEBOBAHMUS K NOPAAKY UCITIOJTHEHUSA ®YHKIUU 11O
PACCMOTPEHMIO OBPAIIIEHUI I'PAXKIAH

IHopsinok nHpopmMupoBaHus 00 HCIIOJTHEHUH (PYHKIUH 110 PACCMOTPEHHIO
oOpamieHnii rpakaIaH

6. Muadopmamus o mopsake HUCIHONHEHUS (QYHKIUH IO PacCMOTPEHHIO OOpaleHun
rpakJiaH MPeIoCTaBISCTCS:

- HEMIOCPEJICTBEHHO B OpraHax AJIMHHHUCTpAlLVY;



- C HCIOJb30BaHUEM CPEICTB Telle(OHHOW CBSI3U, 3JIEKTPOHHOTO HHGOPMUPOBAHUS U
AIEKTPOHHOU TEXHUKH,

- MIOCPEACTBOM pa3MeIlEeHUs] B MH()OPMAIMOHHO-TEIEKOMMYHHUKAIIMOHHBIX CETSIX OOIIero
NOJb30BaHUsA (B TOM uucie B ceTd VIHTepHeT), myOMUKalmuMM B CpeICTBaX MacCcOBOU
uH(pOopMaLUu.

7. CBenmeHuss O MECTOHAXOXJIEHUM AJIMUHHMCTpPALlUM, TOJIHBIA TOYTOBBIA ajapec
AJIMUHHCTpAIUU, KOHTaKTHBIC TeNe(OHBI, Tee(OHBI I CIIPABOK, TPEOOBAHUS K MUCHbMEHHOMY
00OpalleHuIo IPpaKIaH, Pa3MeIIaloTCs:

- Ha MHTepHeT-caiite AIMUHUCTpAIUH,
- Ha “H(GOPMAILIMOHHOM CTEHJIe B MECTE NMpUeMa MUCbMEHHBIX 00palleHui Tpax/iaH.

8. Nndopmanuss o0 YCTaHOBJIECHHBIX Jii JUYHOTO MpUeMa TpaxJaH JHIX U yacax,
KOHTAaKTHBIX TenedoHax, TenedoHax i CIpPaBOK, cooOmaeTcs mo TenedoHam A CIIPaBOK U
pa3Meniaercs:

- Ha MHTepHeT-caiiTe AIMUHUCTpaLUy,

9. Ilpu orBetax Ha TenedoHHbIE 3BOHKM pPAOOTHUKUM HOAPOOHO U B BEXKIMBOU
(koppekTHO) popme HHPOPMHUPYIOT OOPATUBLIMXCS TPAXKAAH IO HHTEPECYIOLIMM UX BOIPOCAM.
OTBeT NOMKEH HAYMHATHCS ¢ MH(GOpPMAIMM O HAUMEHOBAaHMM OpraHa, B KOTOPBI HO3BOHWII
rpaXxJaHuH, (paMUINM, UMEHH, OTYECTBA U JTOJHDKHOCTH paOOTHMKA, NMPHUHSBILETO Tesie()OHHBIH
3BOHOK.

Ecnu paboTHUK, TPUHABIINN 3BOHOK, HE UMEET BO3MOXKHOCTU OTBETUTh HA IMOCTABICHHBII
BONPOC, OH JIOJDKEH COOOHINTHh TpaKIaHWHY TeledOHHBIH HOMEp, MO KOTOPOMY MOXKHO
MOJTYYUTh HEOOXOAMMYIO HH()OPMAIIHIO.

Cpox ucnojiHeHHs PyHKIIUM 110 PACCMOTPEHHUIO MUCbMEHHbIX 00paleHuii rpaKaaH

10. UcnomHenne (QyHKIMU 1O PaCCMOTPEHHUIO OOpaIeHUH T'pakJIaH OCYIIECTBIISICTCS B
tederne 30 qHEH co HS perucTpary TUChbMEHHOTO O0palleHus, a Takxke oOpaiieHus B opme
AJIEKTPOHHOTO JOKYMEHTa, a MUChMa, HE TPEOYIOIINE AOMOTHUTEIIBHOTO U3YUEHHUs U MPOBEPKH,
B CPOK J0 TMSTHAAINATH JIHEW, €CITM HE YCTAaHOBJIEH 00Jiee€ KOPOTKUW KOHTPOJIBHBIA CPOK
UCTIONTHEHUS YKa3aHHOU (QyHKITUH.

B uCKIIOYMTENBHBIX ClydasX CPOK MCIONHEHUS (YHKIUU 110 paCCMOTPEHHUIO OOpalieHui
rpaXkJiaH MOKET OBITh MPOAJIEH, HO He Ooiyiee yeM Ha 30 JqHEM, ¢ 00s3aTeTbHBIM YBEIOMIICHUEM
rpakJAaHWHA O MPOJIEHUH CPOKa PACCMOTPEHMSI OOpaIeHHUSL.

11. PaccMoTpenne oOpalieHuil rpaxkJaH, coAeprKallux BOMPOCH 3aIlUTHI MpaB peOeHKa,
IPEJUIOKEHUS [0 MPEIOTBPALIEHUI0 BO3MOYKHBIX aBapuUi M MHBIX YPE3BBIYANHBIX CUTYALUH,
IPOM3BOIUTCS O€30TIaraTesbHo.

12. B cnydae ecnu oOpalieHHE HAMUCAaHO HA HMHOCTPAHHOM SI3BIKE WM TOYEYHO-
penbedHBIM MPUPTOM CIEMBIX, CPOK PACCMOTPEHHUS OOpAIICHUs YBEIMYMBACTCS Ha BpEMs,
HE00X0IMMOe IS TIepeBo/Ia.

13. I'maBa ropoackoro okpyra Kcrtpa, mepBble 3amMeCTUTENM TJIaBbl AJIMHUHHUCTPALUU
ropoackoro okpyra Hcrpa, 3amecTuTenu TiaBbl aJMUHUCTPALIMKM TOpOACKOro okpyra Hctpa,
Ha4yaJbHUK YNOPABICHUSA JeJaMHM aJIMMHUCTpAlUHU TOpoAcKoro oxpyra HMcrpa npu



paccMOTpeHMH  OOpallleHMH TIpak[aH, BIPaBe YCTAHABIMBATh COKPAILEHHBIE CPOKH
paccMOTpeHUs OTJENIbHBIX 00pallleHu rpax/iaH.

TpeGoBanus K NUCbMEHHOMY 00paLIEeHUIO IPAKIAH

14. IluceMenHoe oOpaleHne IpakJaHHHA B 00s3aTEILHOM MOPSIKE OJIKHO COJEepKAaTh
HAaVMEHOBAHME OpraHa MECTHOIO CaMOYIPABICHHsS - AAMUHUCTpALUs TOPOJCKOrO0 OKpyTa
Wctpa, mmbo ¢dammwinio, uMsA, OTYECTBO JOJDKHOCTHOIO JIMLA, JHOO  JOJDKHOCTh
COOTBETCTBYIOLIETO JIMIIA, KOTOPOMY HampaBisiercss oOpaiueHue; (aMUIuio, UMs, OTYECTBO
(mocnexHee TMpH HAIMYHMM) 3asBUTENS; IOYTOBBIM aapec, MO KOTOPOMY JOJDKHBI OBITh
HalpaBlIeHbl OTBET WJIM YBEJOMJIEHHE O Iepeajpecalud oOpallleHHs; HU3JI0KEHHE CYIecTBa
oOpaleHus; TMYHYIO MOJIKCh U J1aTy.

K oOpamienuto MoryT ObITh MPUIIOKEHBI HEOOXOIMMBIE AJISi PACCMOTPEHHUS JTOKYMEHTHI
win ux Komuu. ['paxmaaHnuH BOpaBe OOpaTUTHCS C MNPOCHOON HAMpaBUTh OTBET HA UMS
YIOJIHOMOYEHHOT'O UM JIUIIA.

Pe3omronmn MUTHHTOB U CO6p3HHI>1 JOJIDKHBI OBITh NOANHNCAaHbl HUX OpPraHu3aTopaMu C
YKa3aHUEeM aJpeca AJjid OTBCTA.

15. OOpaiienue, HampaBiICHHOE MO AJIEKTPOHHOW MOYTE, MEXKBEIOMCTBEHHOW CHUCTEME
AJIEKTPOHHOTO JIoKyMeHTooOopoTta (MCDJl) momKHO colepkaTh HAMMEHOBAHHWE OpraHa
MECTHOTO CaMOYIPAaBJICHUS - a]MHHUCTPAIUS TOpoJcKoro okpyra Mcrpa, nim dhamuwimio, ums,
OTUYECTBO JIOJDKHOCTHOTO JIMIA, KOTOPOMY OHO aJIpECOBAHO, M3JIOKEHHE CYyIlecTBa 0OpallleHus,
dbamumo, uMs, OT4ecTBO (MOCIEAHEEe TPU HATUYKUK) OOpaIlaromIerocs, IMOYTOBBIA aJpec
3asBUTEIIS (MECTOXKHUTEIBCTBO), aJIpeC AIICKTPOHHOM MOYTHI, KOHTAKTHBIN TenedoH. ['paxxaanuH
BIIpaBE MPWJIOKHUTh K TaKOMy OOpallleHHI0 HEO0OXOIWMble MOKYMEHThl M MaTepuanbl B
AJIEKTPOHHOU (opMe MO0 HAMPaBUTH YKa3aHHBIC JOKYMEHTHI WM MX KONMUHU B MHUCHMEHHOM
BUIC.

YCJIOBI/IH, CPOKHM M BpEMH JIMYHOI'0O IpUEMA I'PaKIaH B a/IMUHUCTPALIUHA
ropoackoro okpyra MUcrpa

16. JInunblii ipueM rpaxaaH B AJIMUHUCTpAIMKM BEIyT TJlaBa Topojackoro okpyra Mcrpa,
NEepBbIE 3aMECTUTENM TJIaBbl aJMUHUCTPALIMM, 3aMECTHTENN TJaBbl aJIMHUHHCTPAllUU B
COOTBETCTBUU C TPAPHUKOM.

17. Undopmarnus o MecTe npremMa, a Takke 00 yCTaHOBIICHHBIX JUISI PUEMa JTHAX U Jacax
JIOBOJUTCSI 10 CBEJICHUS T'paXk/1aH yepe3 calT AJIMUHUCTPALMU U HA UH(POPMAIIMOHHOM CTEHJE.

18. HpCI[BapI/ITeHBHy'IO 3alMUCh Ha NPUEM U OpraHrU3allvio IIprueMa rpaxxJjad OCymeCTBIAIOT
CIICHHUAIMCTEI 110 HAIIPpaBJICHUSM.

19. 3anuch Ha mpHeEM K I1aBe rOpOJCKOro okpyra Mcrpa ocymiecTBisieTcss COTpy AHUKAMU
o01ero otaena exenHeBHO- moHeaeabHUK-9eTBepT ¢ 9.00 10 13.00 u ¢ 14.00 mo 18.00, nsaTHUIIA
¢ 9.00 1o 13.00 u ¢ 14.00 mo 17.00 (kpoMe BBIXOIHBIX U MPA3IHUYHBIX THEH).

20. T'maBa roponckoro okpyra Hcrpa, mepBble 3aMeCTUTENH TJIaBbl aJIMUHUCTpALUH,
3aMECTUTENH TJIaBbl aIMUHUCTPALIUU, BEAYIIHE MIPHEM, MOTYT MPHUHSATH PEIICHUE O BPEMEHHOM
MPUOCTAHOBIICHUU MPEABAPUTEIHHON 3aIMCH WIM OTMEHE MTpUEMa.



21. JIuuHbIA NpUeM TpakJaH MPOU3BOAUTCA C YUYETOM YHUCIIA 3alMCABIIMXCS HA MPUEM, C
pacueToM, 4TOOBI BpeMsl OXKHJAHUS B OUepeld Ha MpUeM, KaK MpaBWio, He mpesbimano 30
MUHYT.

22. 3anmuch Ha OpUEM K TJaBe TOpOACKOro okpyra Mcrpa ocymiecTBisieTcs mocie
npopabOTKU BOMPOCOB MPO(UIBHBIMU 3aMECTUTESIMHU TIJ1aBbl aAMUHHCTpauu. CHenuanucTsl
[0 HaNpaBlIECHUSAM B XOJie JIMYHOTO IpHEMa OKa3blBAIOT TIpakIaHaM HH(POPMALMOHHO-
KOHCYJIbTATUBHYIO IIOMOILb.

23. Ilpu nuyHOM mpueMe TpPa)xJaHUH MPEABABISET AOKYMEHT, YJIOCTOBEPSIOIIMI ero
JUYHOCTb.

24. B nensax obecrieueHuss KOHPUACHIIMAIHHOCTH CBEICHUM O TpayKJaHaX MPUEM BEIETCS
TOJIBKO OJTHOTO TPaXk/JIaHWHA, 33 UCKIIOUEHUEM CIIy4aeB KOJUIEKTUBHOTO OOpalieHus rpaxaas. B
Cyyae HEBO3MOXXHOCTH JIMYHOTO MPUCYTCTBUS TpakJIaHMHA, 3allMCAaHHOTO Ha MPUEM K TjaBe
ropoackoro okpyra Mcrpa, ero HHTEpechl MOXXET TMPEJCTaBIATh JTOBEPEHHOE JIMIO, B
COOTBETCTBUU C MOPSJIKOM YCTaHOBJIIEHHBIM 3aKOHOAaTeNbCcTBOM Poccuiickoit deneparuu.

25. CopepkaHue YCTHOTO OOpalleHHsl 3aHOCUTCS B KapTOUKy JIMYHOTO IpueMa
rpaxkaaHuHa. B ciydae, ecnu W3I0KEHHBIE B YCTHOM oOpamieHu# (akThl U 00CTOSTENhCTBA
SBIISIIOTCSI OYEBUIHBIMU M HE TpPeOYIOT TOMOJHUTEIHHON IMPOBEPKH, OTBET Ha oOpalieHue c
coriacus TpakJJaHuHa MOKET OBITh JaH YCTHO B XOJI€ JJUYHOTO MIPUEMA, O YEM JIeTIAeTCsl 3aMUCh
B KapTOYKE JIMYHOTO IIpHeMa IpakJaHuHa. B ocTaibHBIX Cciydasx JaeTcsi MUCbMEHHBIM OTBET MO
CYIIECTBY IOCTABJICHHBIX B OOpAIIEHUH BOIIPOCOB.

26. [IucemenHoe 06paI_I_leHI/I€, IPUHATOC B XOAC JIMYHOI'O ITPpUCMaA, IMOJJICKUT PETUCTPALIUA
" paCCMOTPECHUIO B MOPAAKE, YCTAHOBJIICHHBIM HACTOAIINUM PECTIIaMCHTOM.

27. B ciydae, ecii B OOpaIlleHUU COAEPkKATCS BOMPOCHI, PEIIEHHE KOTOPHIX HE BXOJIUT B
KOMIICTCHIINTO AIIMI/IHI/ICTpaIII/H/I, rpaXXJ1aHuHy AacTCsd Pa3bsACHCHHUC, KyJda U B KaKOM IIOPSAAKE
€My CJIeTyeT OOpaTUTHCH.

28. B xonme nuYHOrO mpHeMa TpaxJAaHUHY MOXET OBbITh OTKa3aHO B JalibHEHIIEeM
paccMOTpeHUH OOpalleHUs, €Clii €My paHee ObUT JaH OTBET IO CYIIECTBY IOCTaBJIEHHBIX B
00palIeHny BOIIPOCOB.

TpeGoBanus K NOMeNIEHUAM M MeCTaM, MPeIHA3ZHAYEHHbBIM /1JIS1 0CYLIeCTBJICHUS
(GyHKUIMH 10 pacCMOTPEeHUI0 00PALLIEeHHH TPAKIAH

29. TlomemieHus, BBIAEICHHBIC JUISI OCYIIECTBICHUS (YHKIIMH IO PacCMOTPEHHUIO
oOpalieHuii rpaxaaH, JOJKHBI COOTBETCTBOBAaTh CaHUTApHO-3MHIEMHOIOIMYECKHM paBUIaM
u HopMmaTuBaM "l MrueHndeckue TpeOOBaHMSA K MEPCOHATBHBIM 3JIEKTPOHHO-BBHIUYNCIUTEIBHBIM
MamuHaMm u opranusanuu padorel. CanlluH 2.2.2/2.4.1340-03".

30. Paboune mecta paOOTHUKOB, OCYIIECTBISIOUIMX PACCMOTPEHHE OOpallleHui Tpak]iaH,
000pYyIyIOTCS CPEICTBAMHU BBIYMCIUTEIIBHOW TEXHHKH (KaK TPAaBWIO, OIWH KOMIIBIOTEp C
YCTaHOBJICHHBIMH CIPaBOYHO-MH(MOPMALMOHHBIMUA CHUCTEMaMHU Il KaXAOro pPabOTHUKA) U
Opl"TeXHI/IKOI\/JI, MO3BOJIAIOIUMHA OPraHnu30BaTh UCITIOJIHCHUEC (1)YHKHI/II/I B IIOJIHOM OOBEME.

OpranaMm AJMUHUCTpAIM{, OTBETCTBEHHBIM 33 UCIOJIHEHUE (PYHKLIUHU IO PACCMOTPEHHUIO
oOpaiieHuil rpaxnaaH, oOecneuuBaeTcs OocTynl B MHTepHET, NpuCBaMBaeTCs AJIEKTPOHHBIN
azipec, BBIIENAIOTCA OyMmara, pacXoAHble MaTepuallbl, KaHLEIAPCKHE TOBAapbl B KOJIMYECTBE,
JIOCTATOYHOM JUIsl UCTIOJIHEHUS! (PYHKLIMH 110 pACCMOTPEHHIO 0OpaIlleH! rpaxk/1aH.

31. MecTa a1 npoBeACHUS JTMIHOTO MTPUEMa IpakaH 000PyIyIOTCS:



- CHCTEMOW KOHJUIIMOHUPOBAHUS BO3lyXa;

- IPOTUBONOKAPHON CUCTEMOU U CPEACTBAMH T0KAPOTYILICHHUS;

- CUCTEMOM OIOBEILLEHUS O BOSHUKHOBEHUU YpPE3BbIYaHON CUTyaluHy;
- CUCTEMOW OXpaHBbl.

32. Mecra oxugaHus JUYHOTO IPUEMa JJOJHKHBI COOTBETCTBOBATH KOM(OPTHBIM YCIOBUIM
JUId  3asBUTENEH, OOOpYyIyrOTCS CTYyJbSMH, CTOJIaMH, OOECIEYMBAIOTCS KaHUEJIAPCKUMHU
NPUHAAICKHOCTAMH JUIsl HATMCAHUS TMCbMEHHBIX 00paleHUH.

PCSyJ'ILTaT HCIIOJIHCHUSA (l)yHKIII/II/I Mo pacCMOTPECHUIO oﬁpame}mﬁ rpa;xxaaH

33. PesynpraToM HCHOJHEHUS (YHKIMHA MO PACCMOTPEHHIO NMHCHMEHHOTO OOpaIleHHUs
rpakIaHUHA SBISETCS pa3pelIeHHe 10 CYIIECTBY BCEX MOCTABICHHBIX B OOpAIIeHUH BOIIPOCOB,
HOPUHATHE HEOOXOAUMBIX MEp, OJTOTOBKA U OTIPAaBKA OTBETA 3aBUTEIIO UCIIOIHUTEIIEM.

34. PesynpraToM HCHOJIHEHHS (YHKUUHM IO PACCMOTPEHHUIO YCTHOTO OOpalieHus
rpakJIaHWHA B XOJ€ JINYHOTO IIpUeEMa SIBIISIETCSA pa3pelIeHUe MO CYIECTBY BCEX MOCTABICHHBIX B
0oOpalleHuU BOIIPOCOB WJIU MOJMYUYEHHE TPakIaHMHOM HEOOXOAMMBIX Pa3bsiCHEHUM.

Ilepeyennb ocHOBaHMIi AJIsl 0TKAa3a B MCMOJHEHNH (PYHKUMA M0 PACCMOTPEHUIO
oOpaleHuii rpaxKaaH

35. O0paiieHue He paccMaTpPUBAETCS MO CYIIECTBY, €CIH:

- B IIHMCBMCHHOM O6paH_[eHI/II/I rpaXxXJaHuHa COACPIKUTCA BOIIPOC, IO KOTOPOMY €EMY
MHOT'OKpPAaTHO AaBaJIUCb NMHCBMCHHBIC OTBETHI IO CYIICCTBY B CBA3U C PaHCC HAIIPABJIACMBIMHA
06paHICHHHMH, " IIpHU 3TOM B 06pa111eHI/11/1 HE IPUBOAATCA HOBBIC JOBOAbLI UJINU 06CTO$IT€JII)CTB3,,
IIpHu yCJIIOBHUH, YTO YKA3aHHOC O6paIJ_[CHI/Ie " paHCC HAIIPpaBJISICMBIC O6paH_IeHI/I$I HalpaBJIAJINCH B
AI[MI/IHI/ICTpaL[I/IIO HJIM OAHOMY U TOMY K€ NOJDKHOCTHOMY JIUITY,

- 10 BOTMPOCAaM, COJEPXKAIIMMCS B OOpAICHUH, UMEETCS BCTYIUBINES B 3aKOHHYIO CHIIY
cynieOHOe pelleHuE;

- B OOpameHuu CoAep)KaTCs HEIEH3ypHbIe MO0 OCKOPOWTENbHBIE BBIPAKCHUS,
COJIepKalIie YTrpo3bl )KU3HH, 3JOPOBbIO M UMYILIECTBY JOJKHOCTHOTO JIMIIA, @ TAK)XKE YJICHOB €ro
CEMBbHU;

- B oOpallieH!H He yKa3aHbl (aMuIis 0OpaTUBIIETOCS, IOYTOBBIN ajipec sl OTBETA, aJipec
AIEKTPOHHOM MOYTHI;

- OT TpaXIaHWHA TMOCTYNWJIO MHUCHMEHHOE 3asBICHHE O MPEKPAIleHUH PACCMOTPEHUS
oOparieHus;

-TCKCT IMCBbMCHHOI'O O6paH_IeHI/I$I HC IOAACTCA MPOUYTCHUTIO,

- OTBET MO CYIIECTBY IOCTaBJIEHHOTO B OOpAaIIeHHH BOIPOCAa HE MOXKET ObITh JaH 0e3
pasriaiieHusl CBEJACHUN, COCTABISIONIMX TOCYJAPCTBEHHYIO WM HMHYI  OXPaHSEMYIO
dbenepaibHBIM 3aKOHOM TalHY.

B Xxome nMuyHOrOo mnpuemMa TpaXJaHUHY MOXET OBITh OTKa3aHO B JaJbHEUIIEM
paccMoTpeHHH OOpalleHus, eci eMy paHee ObUI JaH OTBET IO CYIIECTBY IOCTABJICHHBIX B
oOpaleHuu BOIPOCOB.



36. O0 oTka3e B pacCMOTPEHUH OOpalleHUs IO CYIIECTBY IHUCBMEHHO COOOIIaeTcs
o0paTuBIIEMYCSI TPaXKIaHUHY .

37. OGparmieHue, B KOTOPOM 00KallyeTcs CyicOHOE peleHue, BO3BPAIIAeTCs TpaxaaHUHY,
HalpaBUBIIEMY OOpallIeHUE, C Pa3bsICHCHHEM TMOpsaAKa O0XKaJOBaHUS JJaHHOTO CyAeOHOTO
peueHus.

38. B ciaywae ecau mo BOIpocaM, COJEpKallMMCS B OOpallleHUH, OCYLIECTBISAETCS
cyeOHOe NPOU3BOACTBO C YYacTHMEM TOro e Juua (TpyImbl JIMI), WIK MaTepuaisbl,
HEOOXOIUMBbIE JJsl NPHHATUSA PEILIEHUs M OTBETa 3asABUTEII0 PAacCMAaTPUBAIOTCA B CYyJE,
paccMOTpeHHe OOpaleHUsT MOXKET ObITh OTJIOKEHO /0 BCTYIUICHHS B 3aKOHHYIO CHITYy PELLCHHS
cyna.

IIpaBa rpa:xxiaHuHa IPH PACCMOTPEHUHU 0OpalleHus]

39. Ilpu paccMOTpeHMH OOpalieHus AJIMHHHCTPAUCH WM JIOJDKHOCTHBIM JIUIIOM
rpakJIaHUH UMEET IPaBo:

- IPE/ICTABIIATH JOMOJHUTENIbHbBIE TOKYMEHTHI U MaTepHalibl TMO0 00paIaThCs ¢ MpochbOoit
00 ux uctpeOOBaHUH, B TOM YHUCIIE B AIEKTPOHHOU (hopMme;

- 3HAKOMHUTbCA C JIOKYMEHTaMH U MaTepuallaMd, KacaloUIMMHCS PacCMOTPEHUS
oOpallleHus, €Ci 9TO HE 3aTparuBaeT IMpaBa, CBOOOJbI M 3aKOHHBIE MHTEPECHl IPYTUX JIHIl U
€CIM B YyKa3aHHBIX JOKYMEHTaX M MaTepuajax He COJIepkKaTcsi CBEIEHHUs, COCTaBJISIOLINE
rOCyAapCTBEHHYIO WM UHYIO OXPaHSIEMYIO 3aKOHOM TailHy;

- MOJIy4aTh MMCHMEHHBIM OTBET MO CYIIECTBY IOCTABJICHHBIX B OOPAIIEHUH BOIIPOCOB, 32
UCKIIIOUEHHEM CITyyaeB, yKa3aHHbIX B cTaThe «IlepeueHb ocHOBaHMH JUIsl OTKa3a B MCIIOJHEHUU
(GYHKIMH 1O PpPacCMOTPEHHUIO OoOpalleHH TpakaaH», YBEJOMJIEHHE O Iepeajpecanuu
MUMCBbMEHHOT0 00palleHNs B IOCYyAApCTBEHHBIH OpraH, OpraH MECTHOTO CaMOYIpPAaBJIEHUS WU
JOJDKHOCTHOMY JIMILY, B KOMIIETEHIIMIO KOTOPBIX BXOAUT PELIEHHE MTOCTABICHHBIX B 00OpallleHNH
BOIIPOCOB;

- oOpamaTtecsi ¢ >kKajno0ol Ha MPUHATOE MO OOpalIeHHIO pellleHHWe WM Ha JeicTBHe
(Oe3neiicTBUE) B CBSI3U C PACCMOTPEHUEM OOpallieHHsl B aIMUHUCTPATUBHOM U (WIH) CyAe0HOM
MOPsIIKE B COOTBETCTBUU C 3aKOHOAATENLCTBOM Poccuiickon denepanny;

- oOpamarbcs ¢ MUCbMEHHBIM 3asiBIIEHUEM O MPEKPaIIeHUH pacCCMOTPEHUs 0OpaleHHs.
I'apanTn 6e30macHOCTH rPa’kIaHUHA B CBSI3H C ero o0pameHueM

40. 3ampemmaercs TMpecieNoOBaHUE TpakIaHWHA B CBSI3W C €ro oOpalieHueM B
A}IMI/IHI/ICTpaHI/HO HUJIN K JOJDKHOCTHOMY JIMIYy C KpHTHKOﬁ ACATCIIBHOCTH YKa3aHHOI'0 opraHa
WIH JOJDKHOCTHOTO JIUIA JTUOO B IENSIX BOCCTAHOBIIGHHUS WIIM 3aIUTHI CBOMX IpaB, CBOOOJ U
3aKOHHBIX HHTEPECOB JIMOO MpaB, CBOOO]] M 3aKOHHBIX HHTEPECOB APYTHUX JIUL.

41. Tlpu paccMoTpeHMH OOpalleHUs] He JIOMyCKaeTcs pasrjalleHue CBEJCHUH,
CoJIepXKaluxcsi B OOpalleH!H, a TaKKe CBEJICHUM, KaCaIOIIUXCsS YaCTHOM KU3HU TpakJIaHHWHA,
0e3 ero cormacus. He sBisieTcss pasriiamieHHeM CBEACHHWH, COJEPXKAIUXCS B OOpaIlleHUH,
HAIpaBlIEHUE MUCHPMEHHOTO OOpameHUs] B AIMUHUCTPALMIO WX JOHDKHOCTHOMY JIHILY, B
KOMITETEHIIMIO KOTOPBIX BXOJUT PEIICHUE MTOCTaBICHHBIX B 0OpaIlIEHUH BOITPOCOB.

OTBETCTBEHHOCTH PAOOTHHUKOB MPHU MCIIOJHEHUH (PYHKIIMHU 10 PACCMOTPEHHIO
oOpanieHnii rpakIaH



42. Bce paOOTHHUKH, pacCMaTPUBAIOIINE OOpAIICHUs TPak/laH, HECYT OTBETCTBEHHOCTD 3a
COXPAHHOCTh HAaXOMSIIMUXCA Y HHUX JOKYMEHTOB M mnuceM. CBelaeHus, coaepkamuecs B
06paHIeHI/I$IX rpaxxziad, MOT'YT HUCIIOJIb30BAaThLCS TOJILKO B CJ'IY)K€6HI)IX Oeiaiax U B COOTBETCTBUU C
MOJTHOMOYMSIMU ~ JIMIla, pabortaomero ¢  oOpaimieHueM. 3ampemniaercs — pasrialieHue
colepskaiieiicss B oOpaiieHuu MHGOPMAIUU O YACTHOM KM3HU OOPATHUBIIMXCS TpakaaH 0e3 ux
coriacusi.

43. Tlpu yTpaTe WCIOJHUTEIEM MUCHMEHHBIX OOpallleHu! TrpakJaH Ha3HA4YaeTcs
ciryeOHOe pacciieloBaHKe, O pe3ysibTaTax KOTOporo HHpOpMUpyeTcs IiaBa TOpOACKOro OKpyra
Uctpa.

44. Tlpu yxoae B OTIYCK HCIOJHUTENb OOs3aH TepenaTh BCe MMEIOIIUECS y HEro Ha
UCIIOJTHEHUHM NHChbMEHHBbIE OOpallleHus TpakJaH cBoeMy pykoBojuTento. [Ipu mepeBonme Ha
JIpYTyro paboTy UM OCBOOOXKACHUU OT 3aHMMAEMOU JOJKHOCTH UCIIOJIHUTEND 00s13aH CIaTh BCe
YHCIISAIINECS 32 HUM 0OpalIeHUs TPaKIaH CBOEMY PYKOBOIUTEITIO.

1. MOCJAEJOBATEJBLHOCTD JEMCTBUIA (TIPOLIEAYP).

45. Vcnonnenue (pyHKIMM MO PAacCCMOTPEHHUIO OOpallleHMM Tpak[JaH BKIOYAeT B cedd
CJIEYIOLIHE IPOLETYPBI:

- IpUeM U NepBUYHasi 00paboTKa MUCbMEHHBIX O0paIeHUH;
- perucTpaiys 1 aHHOTUPOBaHHUE MOCTYIHBIIUX O0paICHUH;
- HampaBJIeHHUE OOpaIIeHNi Ha PACCMOTPEHUE;

- paccMOTpeHHe O0pallleHuii B opraHax AJIMUHHCTPALINY,

- JMYHBIN TIPUEM TPaXKJaH,

- IOCTAaHOBKA 0OpaIlleHU Ha KOHTPOJIb;

- IPOJIEHHE CPOKA PACCMOTPEHUS 0OpalleHuil;

- ohopmIiieHME OTBETAa HAa OOpaIlIeHUE;

-IPEJIOCTABIICHUE CIPAaBOYHOW WH(MOpPMAMM O XOJ€ PACCMOTPEHUS MMHUCHMEHHOTO
oOparieHus;

- TIOPSIIOK U (POPMBI KOHTPOJIS 32 UCTIOTHEHUEM (YHKIIMU 110 PACCMOTPEHHIO 00paIeHuii
rpaXkIaH.

IIpuem 1 nepBuYHasA 00padOTKA NMCbMEHHBIX O0pallleHNH TPaKIaAH

46. OcHoBaHMEM /Js Hayajla MCIOJHEHHS (YHKIHHM IO PacCMOTPEHMIO OOpalieHHi
rpaXkaaH SBJSIETCS JIMYHOE OOpalleHHe TpakJaHMHa B AJMUHUCTPALMIO WM IOCTYIUIEHHE
oOpaleHus IpaXlaHUHA C CONPOBOAMUTENBHBIM JOKYMEHTOM M3 APYTUX I'OCYJIapCTBEHHBIX U
MYHHUIIUIATIBHBIX OPTaHOB JUISI PACCMOTPEHHSI.

47. Bce mocTynmuBIIME TO TMOYTe, JMOO TO HWH(GOPMAIMOHHBIM CHCTEMaM OOIIEero
IIOJIB30BaHHAA, IINCHbMCHHBIC 06paLueH1/151 TpaXXJaH W JOKYMCHTHI, CBsI3aHHBIEC C HUX
paccMOTpEeHHEM, TIOCTYTAIOT B OOIIHI OTAeN AIMHUHUCTPALIUH.



48. Ilpm mpuemMe W TmEepBUYHON OOpaOOTKE MAOKYMEHTOB TIPOM3BOJMUTCS TMPOBEpPKA
MPaBUJIBHOCTH aJpEcOBaHMsi, O(QOpPMIIEHHS M JOCTaBKH, ILETOCTHOCTH YIMAKOBKH, HAIMYUS
YKa3aHHBIX BJIOJKEHUH. HpI/I HGO6XOI[I/IMOCTI/I K IMCbMY NOAKAJIBIBACTCS KOHBCPT.

49. Ot nucbMa OTAENSIOTCS MOCTYNUBIINE IIeHHbIE Oymaru (0OIuranuu, akiiuu, 1eHbIH U
T.Jl.) ¥ BO3BPAIAIOTCS 3asiBUTENIO. [|eHbI'M BO3BPAIAIOTCS MOYTOBBIM IEPEBOJOM, IIPH ITOM
MOYTOBBIE PACXOBI OTHOCSITCS 3a CUET 3asBUTEIIA.

50. IloctynuBmivie AOKyMEHTHI (IIaclioOpTa, BOEHHBIE OWJIETBI, TPYJOBbIE KHUXKKH,
IICHCUOHHbIE YJIOCTOBEPEHHMsI M Jpyrue MpUIOKEHHUS MOAOOHOTO poja) MOAKAIbIBAIOTCS
BIIEpEN TEKCTa. B ciyyae OTCYTCTBHS TEKCTa NUCbMa, MPUHUMAIOIIMM IIOYTY, COCTABIIAETCS
cupaBka c¢ TekctoM 'Ilucema B ajgpec (ykasplBaeTcs Ha3BaHHWE OpraHa MECTHOIO
CaMOyIpaBJIeHHs1) - HEeT", IATOH ¥ JIMYHOM MOJIUCHI0, KOTOpasi NPUOOIIACTCS K MOCTYUBIINM
JIOKYMEHTaM.

51. OmmboyHo mnocTynuBIIME (HE MO aApecy) MHChMa BO3BpPALIAIOTCS Ha IOYTY
HEBCKPBITHIMHU.

52. IlpueM mnHUCbMEHHBIX OOpAIIEHUN HENOCPEACTBEHHO OT Tpa)<J1aH MPOU3BOIUTCA
o0muM otaenoM AnmuHuctpauuu. Ilpu mpueme oOparieHuil HEMOCPEACTBEHHO OT TpakKAaH
oopmiisieTcs cornacue Ha 0OpaOOTKY NEPCOHAIBHBIX JAHHBIX. YUeT OoOpaleHui TrpaxiaH
OCYILECTBIIICTCS C MMOMOILBIO MEXBEIOMCTBEHHON CHCTEMBI 3JIEKTPOHHOI'O JIOKYMEHTO000pOTa
(MCB/I). He npunumarorcsi obparieHusi, He cojepxaiiie (GpaMuiny rpakJaHuHa, IOYTOBOTIO
ajzpeca Ui OTBETa, ajipeca AEKTPOHHOH nouTsl. [lo mpockbe oOparuBiIerocs rpaxJaHuHa, Ha
KOMMAX WJIM BTOPBIX OJK3EMIUIApax MPUHATBIX OOpalleHUi MOKeT ObIThb INPOCTaBJIEH
PETUCTPALIMOHHBIA LITAMII C yKa3aHMEM HAaWMEHOBAaHMS OpraHa MECTHOIO CaMOYIpaBJIECHMUS,
HOMEpa U JaTHI.

OOpameHust TrpaxaaH W OpraHu3alMii O TNPEJAOCTaBICHUM TOCYJIAapCTBEHHBIX U
MYHUIUNAIBHBIX yCiIyr, nocrynusmue u3 MO®IL[ no cucreme «Mopayinb OKa3aHUS yCIIyD»
(«Mogyne OVY») HampaBistoTcss B JJICKTPOHHOM BHJE HEMOCPEICTBEHHO WCIIOIHUTEIO
rOCyJIJapCTBEHHOM WJIM MyHHIMIANBbHOU yciyru. [loctynuBiie B AJMUHUACTpAIUIO 00palieHus
rpaXJaaH W OpraHU3allMi O MPENIOCTaBICHUU TOCYJIApPCTBEHHBIX W MYHULUIAIbHBIX YCIYT B
3a04HOM (popme peructpupyrorcs padbotaukamu B cucteMe MCOJl u mepenaroTcs 1Mo peectpy B
M®OII.

53. OOparienust OT rpakiaH, MOCTYNUBIINE MO (aKCy, NPUHUMAIOTCA U YUUTHIBAIOTCS B
MCO/I paboTHIKaMU OOIIETO OTAENA.

54. ObparieHus, MTOCTYIMBIINAE B BUJE JIEKTPOHHOTO OOpaIieHusi Ha OQUITHaTbHBIA CalT
Anvunuctpauud 1o cetu HutepHer u no MCDJ] mnpuHUMAKOTCS, PErUCTPUPYIOTCA
paboTHUKaMu OOLIETo OTAENA.

55. OOpaineHusi, TOCTYNHUBIIKE HA UMsI TOJDKHOCTHBIX JIUIT AJMUHUCTPAIIUU C IOMETKOM
"TUYHO" BCKpBIBAIOTCS M TepeAaroTcs aapecary. B ciyuae eciu oOpalieHue, MOCTyIUBIIEE C
MOMETKON "MU4YHO" HEe SBIAETCS MUCBMOM JIMYHOTO XapakTepa, MoJaydaTesb JOJDKEH Mepenarhb
€ro JUIsl pETUCTpaIlMi WIH 3apETUCTPUPOBATH B )KypHaJle BHYTPEHHEW PErUCTPaLIUH.

Perucrpanusi 1 aHHOTHPOBAaHMeE MOCTYNUBIINX 00paleHHit

56. ITucbMeHHBIE OOpaIIeHUs] TPpaXJaH IMOAJIEKAT PETUCTPAIMA B TEUCHHE TPeX IHEH ¢
MOMEHTA MOCTYIUICHHS B A TMUHUCTPALUIO.



57. Ha moctynuBmme B AIMHUHHCTpPAIMIO oOpaiieHusi (B TpaBOM HIDKHEM YTIy TEpPBOMU
CTPaHHUIIBI TMUChMA) MPOCTABISAETCS PETUCTPALMOHHBIA INTAMII C yKa3aHWEM HAMMEHOBaHUS
opraHa MECTHOTO CaMOYIIpaBJIEHHUs, HOMepa U JaThl. B cimydae ecnu mecto, npeaHa3HaueHHOE
JUISL IITamIa, 3aHSATO TEKCTOM IHCbMa, IITAMII MOXXET OBITh MPOCTaBJICH B HMHOM MECTeE,
00ecreynBaroIiM ero MPOYTeHHE.

Perucrparnus obpamienuit rpaxaad npouspoaurcs B MCO/I.

58. Ilpu peructpamuu oOpaiieHuii rpak/iaH:

- MUCbMY MPUCBANBAETCS PETUCTPALIMOHHBIN HOMED;

- yKa3bIBaloTCA (DaMUIIUS M MHULIMAJBI 3asBUTENS (B UMEHUTEIHHOM MaJIeKe) U €ro ajpec.

Ecnu nmuceMo moanucano AByMst M Oojiee aBTOpaMH, TO PErHCTPUPYETCS aBTOp, B aJipec
KOTOPOT'O TPOCAT HAMpPaBHTh OTBET, M CTaBUTCS npunucka "u npyrue". Takoe oOpamieHue
CUMTAETCS KOJUICKTHUBHBIM. KONIEKTUBHBIMU SBISIFOTCS Tak)Ke OOpalleHus, MOCTYMHUBIINE OT
MMEHHU KOJIJICKTHBA OpPraHU3aI1u.

Ecnu nucemMo mepeciaHo, TO yKa3blBaeTCs, OTKY/Ja OHO MOCTYMWIO (U3 aJMUHHCTPAIIUU
IIpesunenta Poccuiickoir Penepaumu, anmnaparta lIpaBurenbctBa Poccuiickoir ®enepanmu,
MockoBckoit obmactHoit [[ymbl, anmapata [IpaBurenbctBa MOCKOBCKOW oOylacTh W T.1.),
MPOCTABIISIETCSl JaTa U UCXOJAIIMKA HOMEp CONPOBOAUTENBHOrO muchMa. Ha mopydeHusix o
pPacCMOTPEHHH, B KOTOPBIX COAEPXKHUTCS Mpochba MpoMH(DOPMHPOBATH O pe3yJlibTaTax,
npoctasiigeTcs "KoHTpois", CpOK UCTIOTHEHUS.

- OTMEYAIOTCS COLMAIBHOE TOJIOKEHHUE U JIbTOTHAS KaTEropusi aBTOPOB 00paIleHuH;

- oOpailieHre mpoBepsATCsS Ha TOBTOPHOCTH (MIPH HEOOXOIMMOCTH U3 apXHBa MOJHUMACTCS
npenpiayIias mnepenucka). [IOBTOpHBIM cuuTaeTcsl OOpalieHHe TpaKTaHWHA B THUCHMEHHOMN
dopme unu B popme AIEKTPOHHOTO JTOKYMEHTA, OCTYIHBIIEE OT OJJHOTO U TOTO K€ aBTOpa IO
OJIHOMY M TOMY K€ BOIPOCY, Ha KOTOPBIM €My HEOJHOKPATHO JABAIMCh MHUCbMEHHBIE OTBETHI
WIH OTBETHI B (hOpME SJICKTPOHHOTO JOKYMEHTA, W MPU ITOM B OOpAIIEHUU HE MPHBOJSATCS
HOBBIE JIOBOJbI WJIM OOCTOATENBbCTBA, NMPHU YCIOBHM, YTO yKa3aHHOE oOOpallleHHe U paHee
HampaBIisieMble OOpaleHNs] HAMPABJISUIUCh B OWH M TOT K€ OpraH MECTHOTO CaMOYIpaBIIEHUS
WM OJTHOMY U TOMY K€ JIODKHOCTHOMY JIMILY, €CITM CO BPEMEHHU MOJa4i NEPBOro oOpaleHus
WUCTEK YCTAaHOBJICHHBIH 3aKOHOM CpPOK PAacCMOTPEHHMs, WM 3asBUTENb HE YIOBJIECTBOPEH
MOJIyYEHHBIM OTBETOM;

- OT MmUcCbMa OTACIAIOTCA IMMOCTYNHMBIIUC JCHBI'M, LCHHBIC 6YM3FI/I N BO3BpalIarOTCA
3asABHUTCIIIO. I[CHBTI/I BO3BpallarOTCAd IMOYTOBBIM NEPEBOAOM, IPU 3TOM IMOYTOBBIC PaACXOAbI
OTHOCSATCS Ha CYET 3asBuTelI. B cJIydac €CJIM 3asBUTCIIb MMPHUCIAJl KOHBEPT C HAKJICCHHBIMH Ha
HETO 3HAaKaMH II0OYTOBOM OIUIATBI H HaANIMCaHHBIM aApEeCOM, OTOT KOHBEPT MOXKET OBITh
HCIIOJIB30BaH JIs1 OTIPABJICHUA OTBCTA. YucTtele KOHBCPTHI C HAKJIICCHHBIMU 3HAKaAMU IIOYTOBOH
OIINTaThI BO3BPAIIAIOTCA 3aABUTCIIIO.

HanpagJieHue o0paiieHusi Ha pacCMOTpPeHuUe

59. Tlocne peructpamnuu oOpamieHus: OO OTAEN NEPEeIaeT €ro Ha PacCCMOTPECHHE TJIaBblI
ropojackoro okpyra Mcrpa, nepBeIX 3aMecTUTENIEH I1aBbl aIMUHUCTPAIIMU TOPOJCKOTO OKpyTa
Hcrpa, 3amecTUTENsIM TIUIaBbl AAMUHUCTpPALMM TOPOACKOro oOkpyra Mcrpa, HadalbHUKY
YOpaBJICHUS JelaMy aAMUHUCTPALMK ropojackoro okpyra Mcrpa, HadalbHUKAaM yHpaBiIeHUHN U
OTJIENIOB (B Mpefeniax CBOeH KOMIIETEHIIMN) B COOTBETCTBUU C JIOJDKHOCTHBIMH MHCTPYKIUSIMU U



Ha ocHoBaHuU [lonoxeHust 00 agMUHHUCTpPALMU TOPOJCKOTro Ookpyra Mcrtpa, He3aBUCHUMO OT
TOT0, Ha Yb€ UMS OHO aJPECOBAHO.

60. B cnydae ecim 3assBUTENb 00KayeT JEHCTBUS COOTBETCTBYIOIIMX JOKHOCTHBIX JIHII,
NPUHSBIIUX pEIIEHUE, Takoe oOpalleHne TMepefaeTcs TONbKO Ha pPAacCMOTPEHHUE TIiaBe
ropojickoro okpyra HMcrpa.

61. Obpatuenus, o KOTopeiM umeercst nopyuenue IIpesunenra Poccuiickoit denepanyu,
IIpencenarens [IpaBurensctBa Poccuiickon @enepanyu win ero 3amecturenel, [peacenarenei
nanat denepanbHoro Cobdpanust Poccuiickoit ®enepanuu, ['ydepraropa MockoBCcKo# 00s1acTu,
nenyrarckue 3anpocel wieHoB Cosera denepaunun, nemyraroB ['ocymapctBeHHoi Jlymbl u
MockoBCKO# 065acTHOM JlyMbI HaNpaBJIsIFOTCS TJIaBe TOpoJCKoro okpyra Mcrpa.

62. ITucbma rpakgaH, MOCTYMHUBIIME M3 PEIAaKUUNA CPEACTB MacCOBOM HMHG(OpMAIuH,
OpPraHOB IOJIMTHYECKUX MApTUH M OOIIECTBEHHBIX OpraHM3aluil (B TOM 4YHCIE C MPOCHOOU
nporMH(GOPMUPOBAaTL O pe3yJbTaTaX pacCMOTPEHMs), pPACCMATPUBAIOTCS Kak OOBbIUHBIE
oOpamenus. IlucbMenHble oOpamieHus, coaepkaue uHpopManulo O (GakTax BO3MOXKHBIX
HapyIIeHUH 3aKoHoAaTeNbecTBa PO B chepe Murpanuu, HarpapisSiOTCs B TSUEHUH TISITH THEH CO
JUI PEruCTpali B TEPPUTOPHAIBHBIN OpraH (eaepalbHOr0 OpraHa WCIOJIHUTENbHOM BIIACTH,
OCYILECTBIISIOLIET0 (PyHKIMH B chepe MUTpALMHU, C YBEAOMIIEHUEM IPa)IaHMHA, HAPaBUBILIET O
oOpaineHue, o epeajpecary ero oopaIieHus.

63. Ilucema ¢ npockbaMu O JTMYHOM NpHEME JOKHOCTHBIMU JIMLAMHU PAacCMaTPHUBAIOTCS
Kak 0ObIYHBIC OOpaIIeHusl.

64. B cinyuae, eciu BOonpoc, MOCTaBICHHbIN B 00paIlleHnH, HE HAaXOAUTCS B KOMIIETEHIIMU
AnMuHHUCTpanuy, oOpallleHue B TEUEHUE CEMHU JHEW CO JTHS PEruCTpalMy MEpEechlIaeTcsl IO
NPUHAAJIEKHOCTH B OpraH, KOMIETEHTHbIM pemaTh JaHHbII BOIPOC, C YBEJOMIIEHHEM 00 3TOM
oOparuBmIerocss TpakaaHuHa. OOpalieHus, MpHUCIaHHbIE HE 10 TPHHAUICKHOCTH U3
FOCYJapCTBEHHBIX OpPraHOB W JPYyIMX OpraHU3alMii, BO3BPAIAIOTCS B HAIIPaBUBIIYIO
OpraHU3ALMIO.

65. 3amperniaercss HaPaBJIATh JKAIO0Yy HAa PACCMOTPEHHE MOHKHOCTHOMY JIMILYy PELICHHE
Wiy feictBue (0e31eMCTBIE) KOTOPBIX 00KamyeTcs.

66. CompoBoAMTENbHBIE THCbMAa O BO3BpaT€ HEBEPHO MPHUCIAHHBIX OOpaleHUI
TIOJIIMCHIBAIOTCS PYKOBOIUTEISIMU OPTraHOB aIMUHUCTPAIIMN TOPOJICKOTO oKpyra HcTpa.

67. CompoBoauTeNbHBIE MHChMa K OOpaIleHUsSM, HANpaBlIIEMbIM Ha PacCMOTpPEHHE,
TIOJIITMCHIBAIOTCS 3aMECTHTEIISIMA TJIaBBI Q/IMUHUCTPAIIMU TOPOJICKOTO oKpyra HcTpa.

PaccmoTpenne oOpamenuii B opranax aiAMMHUCTPALMHU
ropoackoro okpyra MUcrpa

68. IlocTynuBimMe B OpraHbl NMHUCHMEHHBIE OOpAIIECHUS Tpa)xJaH PacCMaTPUBAIOTCS B
tedenun 30 1HEW cO JHA MX pPETUCTpalliu, a NHCbMa, HE TPeOyIolHe OMOJHUTEIHHOIO
M3y4YeHHUS U TPOBEPKU, B CPOK 10 MATHAAUATH THEH. PaccMmoTpenue oOpallleHuUd TpaxaaH,
COJIEprKallX BOIPOCHI 3alIUTHI IPaB peOeHKa, MPEII0KEHUS M0 MPEJOTBPAIICHUIO BO3MOKHBIX
aBapuil U UHBIX YPE3BBIYANHBIX CUTYAIHH, POU3BOIUTCS O€30TIaraTeabHo.

69. OOparieHust MOTYT pacCMaTPUBATHCS HETIOCPEACTBEHHO B OpraHax AMHHHUCTpPAIUH (B
TOM YHCJIE C BBIE3JIOM Ha MECTO) WJIM UX PACCMOTPEHUE MOXKET ObITh MOPYUYEHO JOIKHOCTHOMY
muny. HWcnonmnenwe mnopyuyenuit Ilpesupmenta Poccuiickoit @enepanmu u  ['yGepnaropa



MockoBCcKOI 00J1acTH O PACCMOTPEHHHM OOpAIICHWA TPaKIaH OCYLIECTBISETCS B 15-THEBHBIN
CPOK.

70. Tlpm paccmMoTpeHMH OOpalieHUs, HCIOJHUTEIh TOTOBUT TMPOEKT TUChMa U
COTJIACOBBIBACT C JIOJDKHOCTHBIM JIMIIOM, U TIOCJIC COTJIACOBAHUS TeYaTaeT OTBET 3asBUTEIIIO Ha
OyaHnke ycTaHoBIeHHOW ¢Gopmbl. [lpy HCHOTHEHWHM TUCHhMA JOJDKHBI OBITh  CJIEIYIONINE
PEKBU3UTHI:

- TOYHBIN aJipec 3asaBUTEINS (U3 OOpalieHus ),
- TeKCT IIHChMa;

- (haMwIIHsl, HHUITUAITBI UCTIOJTHUTEIIS;

- TenehoH I CIIPABOK.

71. KoHTponb 3a WHCIOJIHEHHEM, a TakKe LEHTPATU30BaHHYIO MOJATOTOBKY OTBETa
3asBUTENIO (JJIs1 KOHTPOJBHBIX MOPYUYEHUM M B BBIIIECTOAILYI0 OPraHU3aIMI0) OCYIIECTBIISICT
WCIIOJIHUTEJIb, YKA3aHHBII B MOPYYEHUHU NepBbIM. COUCIOIHUTENN HE MO3JHEE YeM, 3a 7 THEeu
0 WCTEUEHHUS CpOKa HCIOJHEHUS TMHCbMa O0053aHbl MPEACTaBUTh OTBETCTBEHHOMY
UCTIOTHUTEIII0 BCE HEOOXOAMMBIE MATepUaNbl YCTHO WJIM TUCHBMEHHO sl OOOOIICHHS U
IIOATrOTOBKHU OTBETA.

72. JIOJDKHOCTHOE JIMII0, KOTOPOMY TIOPYYEHO PacCMOTPEHHE oOpalieHus, BIIpaBe
NPUTIIACUTD 3asiBUTEIIS JUIsl IMYHON OECe/Ibl, 3alPOCUTh B YCTAHOBICHHOM IOPSIIKE, B TOM YHUCIIE
U B 2JIGKTPOHHOH (hOpMe, JOTOIHUTEIbHBIE MaTepUalibl U OOBSCHEHUS Y 3asBHUTENSI U MHBIX
IOPUAMYCCKUX U (PU3NICSCKUX JIUIL.

JIM4HBINA IpHEM IPaKIaH

73. JIuunblit mpueM rpaxkaaH B AJIMUHUCTPAIIMUA MPOBOAUTCA TJIABOM rOPOJICKOTO OKpyra
Hctpa, mepBbIMH  3aMECTUTENSIMH  TJaBbl  aJMHHHUCTPALlMM, 3aMECTUTENSMH  TJIaBbl
aAMHHHMCTpalu ropojackoro okpyra HMcrtpa. Mupopmanus o mecrte mpuema, a Takxke o0
YCTaHOBJICHHBIX JIJISl IpUeMa JHIX U Yacax AOBOAMUTCA 10 cBelleHus rpaxnaad. [IpenBaputenpHas
3alMch Ha MPHUEM K IJIaBE€ IOpPOJCKOro okpyra Mcrtpa mpom3BoOuTCs B 2JIEKTPOHHOM BHJIE B
pEerucTpaliOHHOM KypHaJe.

74. CopnepxkaHue YCTHOTO OOpalieHHs 3aHOCUTCS B KAapTOUKYy JIMYHOTO TMpHEeMa
rpaxaaHuHa. B ciydae eciii W3JI0KCHHBIE B YCTHOM OOpaimieHuu (hakThl U OOCTOSITEIBCTBA,
SIBJISIFOTCSI OYEBHIHBIMA W HE TPEOYIOT TOTIOJHUTEIHHOW MPOBEPKH, OTBET Ha OOpalieHHe ¢
coriacus TpakJaHUHA MOKET OBITh JJaH YCTHO B XOJI¢ TUYHOTO MIPHEMa, O YeM JIeTIaeTCsl 3aMUCh
B KapTOYKE JIMYHOTO MIpHeMa IrpakJaHuHA. B ocTaabHBIX ciydasix JaeTcsi MUChbMEHHBIN OTBET 1O
CYIIECTBY MOCTABJIEHHBIX B 0OpaIlIEHUN BOIIPOCOB.

75. Bo BpeMs IMYHOIO npueMa KakJpli TpakJlaHUH UMEET BO3MOXHOCTh CJIENaTh YCTHOE
3asBIlIeHUE, TM00 OCTaBUTh MHUCbMEHHOE OOpallleHue 10 CYIIECTBY MOJHUMAEMBIX UM BOIIPOCOB.
[TucbmenHoe oOpaliieHre, IPUHATOE B XOZ€ JIUYHOTO NMPpHEeMa, OUIeKHUT peructpaiuu B MCOJ]
U PACCMOTPEHHUIO B YCTAHOBIIEHHOM IIOPSJIKE.

76. 3amuch Ha TOBTOPHBIM TpuUeM K TjaBe TOpoackoro okpyra Hcrpa, mnepBbiM
3aMECTUTENSIM TJIaBbl aJMUHUCTpPALMU TopojcKkoro okpyra HcTpa, 3amecTuTensm ri1aBbl
aJMUHHUCTpAIlMM TOpojAckoro okpyra MHMcerpa ocymiecTBisieTcss He paHee MOJyuYeHus
TrpaXIaHWMHOM OTBETa Ha Mpeablayliee oOpalieHue (WM eclid UCTEK yCTAaHOBJCHHBIH CpPOK
paccmotpeHus oOpamieHus). HeoOXoauMocTh B 3alMCH Ha MOBTOPHBIM MPHEM OIPEICIseTCs



pabOTHUKOM, B 00513aHHOCTH KOTOPOTO BXOJIUT MpeBapUTEIbHAs 3allMCh U NOJITOTOBKA MpHeMa,
UCXOJs U3 COJep)KaHUS OTBETA Ha MpeAbIAyIIee 0OpaIleHne Mo STOMY BOIPOCY.

77. JIOJDKHOCTHOE JIMIIO TMPU PACCMOTPEHHH OOpalieHuH TpakIaH B Tpejaesiax CBOeH
KOMIICTCHIIMM MOJXXET TpUTJIAIIAaTh Ha TPUEM CICHUAIUCTOB MOJBEAOMCTBCHHBIX €My
YVOpaBJIE€HUH U OTAENOB; CO3/1aBaTh KOMHUCCHUHM JUISI TPOBEPKH (PaKTOB, H3JIOKEHHBIX B
00palIeHNsX; TMPOBEPATh HCIIOJHEHHE paHee MPHHATHIX PEHICHUH MO OOpalleHUsIM TPaKIaH;
nopydaTh pPacCMOTpEHHE OOpaimleHusi AOKHOCTHBIM JIMIIAaM B TMOPSAJIKE BEIOMCTBEHHOMN
IIOOYMHCHHOCTH.

78. Ilo oxoHYaHMM TNpHeMa IJaBa ropoJckoro okpyra Mcrpa moBomuT a0 cBeleHUs
3asgBHUTENS CBOE pEUICHHE, WH(POPMHUPYET O TOM, KOMY OyAeT MOpYy4EeHO pPACCMOTPEHHE H
MPUHATHE MEP MO ero 0OpallleHHI0 U OTKY/1a OH MOJYYUT OTBET JIMOO Pa3bsCHSIET: I/ie, KEM U B
KaKOM IOPSAJIKE MOXKET ObITh PACCMOTPEHO €ro 0OpalieHe Mo CyIecTBY.

79. B ciyuae eciiu B 0OpallieHUH COJEPKATCSI BOIPOCHI, PEIICHHE KOTOPHIX HE BXOWT B
KOMIICTCHIIMIO AJMHHUCTpAIMH, TPAKIAHUHY JACTCS Pa3bsCHEHUE, Kylla U B KaKOM TOPSIKE
eMy CIIeTyeT OOpaTUThCS.

80. IloctymuBiiMe OTBETHI O MPHUHATBIX MeEpax [0 pealnu3alud MOPYYEHHH IO
oOpallleHusIM I'pa)<1aH ¢ JMYHOIO MpHUEMa HAIpaBJAIOTCA HA 0O3HAKOMJIEHUE IJIaBE TOPOJCKOIO
okpyra HMcrtpa, 1160 AOIKHOCTHOMY JIMILY, OCYIIECTBIISIOIEMY IPUEM.

Ecnu 1o MNpEACTAaBJICHHBIM MaT€puajiaM HC MOCTYIAaCT AOIOJIHHUTCIbHBIX HOpy‘-IGHHfI, TO
pPacCMOTPCHUE 3aABJICHUA CUUTACTCA 3aBCPUICHHBLIM. Ilocme BO3Bpalll€HUs MaTCpUalioB B JCJIO,
06pameHI/Ie CHUMACTCA C KOHTPOJIA.

81. Ha nuuHOM mpuemMe MOTYT He pacCMaTpUBAThCS:

- oOpaimieHust TexX e JHI] (TPYNIMbl JUI) U MO TEM € OCHOBAaHUSM, KOTOpPbIE OBLIN
paccMOTpeHbI paHee, U B HOBBIX OOpallleHUsX OTCYTCTBYIOT OCHOBAHUS JJIsi IEpeCMOTpa paHee
MPUHATHIX PEIICHUI;

- oOpareHus1, mepeaaBaeMblie 4Yepe3 MPeACTaBUTENS, YbH MTOJITHOMOYHS HE YIOCTOBEPEHHI B
YCTaHOBJIEHHOM ITOPSIKE;

- O6paHIGHI/I5I, MO0 KOTOPBIM UMEIOTCA BCTYIIMBIINE B 3aKOHHYIO CHUITY Cy21€6HI)Ie PEIICHUA,

- O6paHI€HI/ISI JINII, KOTOpBIG peHIeHI/IeM csza, BCTYHI/IBIHI/IM B 3aKOHHy10 CI/IJIy, HpI/I3HaHI)I
HEIEECIIOCOOHBIMU;

- 06pameH1/151, MMOJaHHBIC B HMHTCPECAX TPCTbUX JIMI, KOTOPBIC BO3PAXKAIOT IMPOTHUB €ro
paccMOTpeHus (KpoMe HeJ1eeCIOCOOHBIX ),

- oOpamieHusi, B KOTOPBIX COJEp)Karcs MaTepuajbl KIEBETHUYECKOTO XapakTepa,
BBIPAXXEHUSI, OCKOPOJISIONINE YECTh U JJOCTOMHCTBO APYTHUX JIULI.

82. Marepuansl ¢ TMYHOTO MPUEMa XPAHATCSA B TEUEHHUE 5 JIET, a 3aTeM YHHUYTOXKAIOTCS B
YCTaHOBJIEHHOM MOPSIKE.

83. PesympraToM mnpmeMa TrpakiaaH SBISETCS Pa3bsICHEHHE MO CYIIECTBY BOIPOCA, C
KOTOPBIM OOpaTWJICS TPAKAAHUH, JTUOO NMPUHITHE JIULOM, OCYIIECTBIISIONUM MIPHEM, PELICHUs
[0 Pa3pelIeHUI0 MOCTABICHHOTO BOIPOCa, JTMOO HANpaBICHUE MOPYUEHUS IS PACCMOTPEHHUS
3asIBJICHUS IPaKIaHUHA B YIIOJTHOMOYEHHBII Opras.

IlocTanoBKa oOpanieHnii rPazkIaH HA KOHTPOJIb



84. IlepBble 3aMeCTUTENH TJIaBbl aIMUHUCTPALIUU TOPOJACKOTO okpyra Mcrpa, 3amecturenu
[JIaBbl QJIMUHUCTPAIlMM TOPOJCKOTO oOkpyra McTpa, HayanbHHK yMpaBlIeHUS JAelaMu
aIMUHUCTPALIMM OKpYyTa OCYIIECTBISIOT B IpeAeiaXx CBOEH KOMIETEHLMH KOHTPOJb 3a
coOIoieHHEeM TOpsAKAa PACCMOTPEHHUs OOpalleHUH, aHATU3UPYIOT COJAEpKaHUE MOCTYHAIOIINX
oOpallleHnid, TPUHUMAIOT MEPhl MO CBOCBPEMEHHOMY BBISBICHUIO W YCTPAHEHHUIO MPUYUH
HapyLIeHUs [1paB, CBOOO] M 3aKOHHBIX UHTEPECOB IPAXKIAAH.

85. Bce moctynaronue oopaiieHus rpakaaH CTaBsATCs Ha KOHTPoJb. Ha 0coOblil KOHTpOIIb
craBiarcs nopydeHus IIpesmnmenra Poccuiickonn ®enepannn, llpencemarenein manar
®denepanbaoro Cobpanus Poccuiickoit @enepanuu, [Ipencenarens [IpaBurenscrBa Poccuiickoit
®enepanun, ['ydepraropa MockoBckoi 001acTH 0 paccMOTpeHuu oOparieHuit rpaxaad. Cpok
paccMOTPEeHHS TAaKUX OOpAaIlleHUI yCTaHABIMBACTCS B 15 THEH.

86. Otaen KOHTPOJS U TOCYJapCTBEHHBIX YCIyr AJIMMHUCTPAILMM HAIPABISET B OPIaHBbI
AJMHUHUCTpAIMM HAIlOMHHAHUS 00 OOpaIIeHusX, CPOK PACCMOTPEHHUSI KOTOPBIX MCTEKAeT, U O
TeX 0OpaLIEHUAX, CPOK PACCMOTPEHNUS, KOTOPBIX YKE UCTEK.

87. Pe3ynbTaToM OCYIICCTBICHUS MPOLEAYPHI ABJISICTCS MOCTAHOBKA HA KOHTPOJIb 0CO00
3HAYMMBIX OOpallleHUil TpakJaH W IMOPYYEHHH BBIIICCTOSIIUX OPraHOB IO PACCMOTPEHHUIO
oOpalleHui TpakiaH.

IIpoasienne cpoka paccMoTpeHust 00palleHNii IPa)kaaH

88. B cayuasx, TpeOyroomuX sl PEIIeHUs BOMPOCOB, TOCTABICHHBIX B OOpaIleHUH,
HPOBEICHHUS CIICIHATBHON MTPOBEPKH, UCTPEOOBAHMUS JOMOJHUTEIBHBIX MAaTCPHATIOB, TIPHHSTHSI
JPYTHX MEp, CPOKH PACCMOTPEHHUSI OOpAIllCHUH rpaklaH MOTYT OBITh NMPOJICHBI He Oojiee YeM
Ha 30 gHelt ¢ cooOmieHneM 00 3TOM oOpaTUBHIEMYCS TpaXJaHUHY H OOOCHOBaHHMEM
HEOOXOAMMOCTH MPOJIIEHHSI CPOKOB.

89. [IlpomieHne CpOKOB MPOU3BOAUTCS IO CIIy’)KEOHOH 3amHMCcKe OTBETCTBEHHOTO
WCIIOJTHUTEIIS TOJDKHOCTHBIM JIMIIOM, OTJABIIAM MOPYUYEHHUE TI0 0OPAIICHHUIO.

VYBenomiieHue O MPOAJICHUH CPOKa PacCMOTPEHMsI oOpalieHus (IpOMEKYyTOUHBIH OTBET)
3a0JIarOBPEMEHHO HAIpaBIseTCs 3asBUTENI0. ECIM KOHTPOJb 3a pacCMOTPEHUEM OOpalleHus
YCTAHOBJIEH BBIIIECTOSIIEH OpraHM3alueil, TO HWCHOJHMUTENb O0053aH 3a0JIarOBPEMEHHO
COIIACOBATh MPOJIEHNE CPOKA PACCMOTPEHHS OOPALLCHHUS.

Odopmiienue oTBeTa HA OOpalieHHe TPAKIAH

90. OTBeTHI Ha OOpaIIeHHs TPAXKAaH OIUCHIBAIOT JODKHOCTHBIC JIMIIA B TIpeiesiax CBOSH
komrereHIIMU. OTBEThl B BBHILIECTOSAIIME OpraHU3allMd 00 WCHOJIHEHUH MOPYUYEHHHA O
paccMOTpeHUH OOpallleHUi Ipa)kaaH MOANMCHIBAET IJlaBa rOpojacKoro okpyra lcrpa, nepsbie
3aMECTUTENN TJaBbl AaJIMUHUCTPALMM TOpPOJACKOro oOKkpyra HMcrpa, 3aMecTUTeNu TIJ1aBbl
aAMHHMCTpaLK ropojackoro okpyra Mcerpa.

OtBerst Ha mopyuenus ['yOepHaropa MockoBckoil o0nacTH, mNapjJaMEHTCKHUE H
JIeTyTaTCKHUE 3alpOChl O PAaCCMOTPEHUM OOpaIleHuil TpakaaH MOJAMUCHIBAET I1aBa TOPOJCKOTO
okpyra Mctpa, a B €ro 0TCyTCTBUE JODKHOCTHOE JIMLIO, UCIIOIHSIOMIEE €r0 005S3aHHOCTH.

B ciydae ecnu mopyuyeHue ObUIO aipecOBAaHO KOHKPETHOMY JIOJKHOCTHOMY JIMILY, OTBET
MOANKCBIBAETCS 3TUM JTOJKHOCTHBIM JIMILIOM.

91. Tekct oTBeTa HAOJIKCH HU3JIaraTbCd 4YCTKO, ITOCICAO0OBATCIIBHO, KPAaTKO, I/IC‘lepHBIBaIOH_IHﬁ
OTBET JOJIKCH OBITH JaH Ha BCC IMOCTABJICHHLIC B IMMCBMC BOIIPOCHI. HpI/I MOATBCPKACHUU



(bakToOB, HM3IOKEHHBIX B >Kajio0e, B OTBETE CIEAyeT yKa3blBaTh, KaKu€ MEpbl MPUHATHI K
BUHOBHBIM JIOJKHOCTHBIM JIHIIAM.

92. B oTBeTE B BBIMIECTOSIIYI0 OPraHU3AIUIO JTOJDKHO OBITH YETKO YKa3aHO O TOM, YTO
3asBHTENIb B TOW WM WHOW (opme NpouH(OPMHUPOBAH O PE3yJIbTATaX PACCMOTPEHHUS €Tro
oOpaiteHusi. B oTBeTax 1o KOJJIEKTUBHBIM OOpAILEHUSIM YKa3bIBA€TCsI, KOMy UIMEHHO U3 aBTOPOB
JIaH OTBET.

93. OtBer Ha oOpamieHHE, MOCTYNHBIIEE B ATMHUHHCTPALUIO B (OPME AIEKTPOHHOTO
JIOKYMEHTa, HalpaBiIIeTCsl HUCIOJHUTENIEeM B (hopMe 3JIEKTPOHHOIO JOKyMEHTa IO aJpecy
3JIEKTPOHHOM MOYTHI, yKazaHHOMY B oOpamiennu, MCD/] uinu no nouroBomy ajapecy.

94. Tlo pe3yabTataM PacCMOTPECHHUSI MOXKET OBITh NMPUHSAT MPABOBOM akT (HAmpuMep, O
BBIICTICHUH 3EMENBbHOr0 ydacTka, 00 OKa3aHMM MaTepualbHOW momomu). B ciydae ecnu
DK3EMIUISAP TAKOTO aKTa HAaIPaBISICTCS 3asBUTENIO, TOJTOTOBKM CIIEHUATBHOTO OTBETa HE
Tpedyercs.

95. IlpunoxeHHbIE K OOpAIICHUIO MOJUTMHHUKU JAOKYMEHTOB, MPHCIAHHBIC 3asBUTEIECM,
OCTaloTCA B JIelie, €ClId B 0OpallleHNH He COAEePKUTCS nmpochba 06 ux Bo3Bparte. [Ipu sTom opran
AIMUHUCTpAalMy BIPABE M3TOTOBUTb U OCTaBUTb B CBOEM pAaCHOPSDKEHMM  KOIWU
IIPEIOCTABIICHHBIX 3asBUTEJIEM IOKYMEHTOB U MaTEpUAJIOB.

96. OtBeThl 3asBUTENSIM M B BBIIIECTOSALIME OpPraHMU3ALMHU IeyaTaloTCs Ha OJaHKax
YCTaHOBJICHHON ()OPMBI, B COOTBETCTBMHM C TpeOOBaHMAMHU 110 JAEIONPOU3BOACTBY. [lpu
oOopMIICHUHM NHCBMEHHOI'O OTBETa Ha OOpallleHHWe TPaKAaH U IOPUAMYECKUX JIML[ OTBETY
IIPUCBAUBACTCS BXOIALLUNA HOMED 3asBIICHHUS.

97. B 5eBOM HIDKHEM YIIIy OTBeTa O0S3aTENbHO YKa3bIBaeTCs (aMWIIUs ¥ WHUIHAIIBI
UCTIOJIHUTEIS, © HOMEP €ro CIIy>KeOHOTro TenedoHa.

98. IMommHHWKK OOpalleHWH TpakJaH B BBHIIMICCTOSAIINE OPTaHHW3AIlMH BO3BPAIIAOTCS
TONIBKO TPU Haduuuud Ha HUX mTamna "llouiexuT Bo3BpaTy" WM CHEIHATbHON OTMETKH B
COTPOBOJUTEIHLHOM MHCHME.

99. Ilocne 3aBeplieHUsT pacCMOTpeHUs oOpaiieHus U OoQOpMIIEHUs OTBETa TMOIJIMHHUK
oOpaleHuss U1 BCE MaTepuaibl, OTHOCSIIUECS K PACCMOTPEHUIO, XPAHATCS y HUCIOTHUTEINS,
KOTOPBI HECET OTBETCTBEHHOCTh 33 MX COXPAaHHOCTh. KOHTpOIIb 3a MCMOTHEHUEM OOpaleHui
rpakJlaH OCYIIECTBJISIET HAYaJbHUK OTAENAa KOHTPOJS U TOCYJAAPCTBEHHBIX  YCIyT
AJIMUHHCTpAIIUH.

100. Opranu3zaiuio KOHTPOJIS 32 MPAaBUIIBHOCTBIO CIIMCAHUS B JIJI0 OOpaIleHui rpaxaaH
OCYUIECTBIISIET HA4YaJIbHUK OT/EJIa KOHTPOJISI U TOCYAaPCTBEHHBIX YCIYT AJIMUHUCTPALINH.

101. Ilpu HeoOXOAMMOCTH HCHOJIHHUTENb MOXKET COCTAaBUTh CIPABKYy O pe3yJibTaTax
paccMoTpeHHs oOpaleHus (HampuMep, B ClIydasix, €ClIM OTBET 3asIBUTEII0 ObLI J1aH M0 Tene(oHy
WIM TpU JTUYHOM Oecese, eciu MpH pacCMOTPEHUHU OOpalleHHs BO3HUKIM OOCTOSITENbCTBA, HE
OTpa’K€HHBIE B OTBETE, HO CYIIECTBEHHBIE JUISI PACCMOTPEHHUS AeTIa).

102. Utorooe odopmieHue aen i mnepeaadyd B apXUBHBIM OT/IEN OCYIIECTBISCTCS B
COOTBCTCTBUU C TpC6OBaHHHMH ,ZLCJIOHpOI/IBBOI[CTBa.

IIpenocraBiienne cnpaBo4HoOil HHGPOPMALMH 0 X0J€ PACCMOTPEHHS 00palIeHHs

103. B moboe Bpemsi ¢ MOMEHTa PETHCTpaIlH OOpaIlleHUs 3asBUTEIh HUMEET IPaBO
3HAKOMHUTBCS C IOKYMCHTAMH M MaTepUalaMi, KaCaroIUMHUCS PACCMOTPEHHUsST OOPAIICHUS, SCITH



9TO HE 3aTparuBaeT IpaBa, CBOOOJbI M 3aKOHHBIE MHTEPECHl IPYTHX JIUI] U €CIM B yKa3aHHBIX
JOKYMEHTax M MaTepuaiax He COJEP>KATCS CBEACHUS, COCTABIISIIOUIME TOCYAAPCTBEHHYIO WM
MHYIO OXpaHsieMylo QeiepaibHbIM 3aKOHOM TalHY.

104. CrmpaBouHyto paboTy IO pacCMOTPEHHIO OOpalleHUi IpaxkJaH BeAeT oOLuil oTaen
AJIMUHHCTpAIIUHU.

105. CrpaBku MpeIoCTaBIAIOTCS MIPU TUYHOM 00paIlleHuy WIH MOCPEACTBOM CIIPABOYHOTO
tenedoHa.

106. CnpaBku IpeOCTaBIISAIOTCS 10 CIASAYIOIIUM BOIIPOCaM:

- OJTy4eHHsI OOpaIleHNs U HallPaBJICHHS €r0 Ha PACCMOTPEHHE;
- 00 OTKa3€ B paCCMOTPEHUH OOpalIeHus;

- 0 MIPOJJIEHUH CPOKA PACCMOTPEHUS 0OpaIleHus;

- 0 pe3yJIbTaTax PaCCMOTPEHUS OOpaleHusI.

107. TenedoHHbIE 3BOHKM OT 3asgBUTENCH 1O BONPOCY TMOJIYYEHHUS CIPABKH 00
WCIIOJTHEHUHM (DYHKIIMH IO PAaCCMOTPEHHUIO OOpalleHui rpakIaH MPUHUMAIOTCSA €KEIHEBHO —
noHeaenbHUK—4eTBepr ¢ 9.00 1o 13.00 u ¢ 14.00 go 18.00, narauna ¢ 9.00 no 13.00 u ¢ 14.00
1o 17.00, kxpome BBIXOAHBIX U MPa3AHUYHBIX JTHEH.

108. IIpu mosyueHuu 3armpoca 1o tenedoHy paboTHUK 00Iero oTaena AJIMUHACTPALIUH:

- Ha3blBa€T HAMMCHOBAHUC OpraHa MECTHOI'O CaMOYIIpaBJICHUs, B KOTOpBIﬁ ITO3BOHUJI
TpaXXIaHUH;

- IPE/ICTABISETCS, Ha3BaB CBOIO (aMUIINIO, UMS, OTYECTBO;

- IpeIaraeT abOHEHTY MPEICTaBUTHCS;

- BBICJTYIIIMBAET U YTOYHSIET, IPU HEOOXOIUMOCTH, CYTh BOIIPOCA;

- BEXKJIMBO, KOPPEKTHO M JJAKOHUYHO JIa€T OTBET IO CYIIECTBY BOIPOCA;

- TIpU HEBO3MOXXHOCTH B MOMEHT OOpalieHHs OTBETHTb Ha IIOCTAaBIEHHBIH BOIPOC
npeyiaraeT o0paTUBIIEMYCS C BOIPOCOM T'pakJIaHUHY IMEPE3BOHUTH B KOHKPETHBIH J€Hb U B
OIIPEEIIEHHOE BpEMS;

- K HA3HAYCHHOMY CPOKY paOOTHHK TOJArOTaBIMBACT HHPOPMAIIUIO O XOJC PACCMOTPECHHUS
oOpareHusl.

109. Bo Bpewmsi pa3roBopa paOOTHHK, OJDKEH IPOM3HOCHTH CJIOBAa YETKO, H30eraTh
"mapajieNIbHBIX Pa3roBOPOB" ¢ OKPY’KAIOLIMMU JTIOAbMHU U HE NPEPHIBATh Pa3roBOP IO MPUUYMHE
MOCTYIUIEHHUS 3BOHKA Ha JAPYTOH anmapar.

110. OTmen KOHTPOJIS U TOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT AJIMHUHHCTPAIMHM PEryJIspPHO TOTOBHT
I/IH(bOpMaHI/IOHHO - AHAJIUTUYCCKUC U CTATUCTUUCCKHUEC MaTCPUAJIbL 00 MCIIOJHEHUH (1)YHKIII/II/I I10
paccMOTpeHHI0 o0pallleHui rpaKIaH U MPeICTaBIseT X 3aMECTUTENSIM IJ1aBbl aIMUHUCTPALIUN
ropojickoro okpyra HMcrpa.

111. Pe3ynbraToM IpemoOCTaBIEHUs CIPAaBOYHONW WHOOPMAIMU TPH JTUYHOM OOpaIieHUun
rpakJlaHMHA WU IO CIPaBOYHOMY TenedoHy SBiIseTcss HH(GOPMUPOBAHME TpaKAaHUHA IO
CYIIECTBY OOpaIieHusI B YCTHOU (hopMme.



IHopsaaok u popMbI KOHTPOJIA 32 HCIOJTHEHUEM (PYHKIIUH 110 PACCMOTPEHHIO
oOpanieHunii rpa:kaan

112. KoHTpoaps 3a TMOJHOTONH W KAa4eCTBOM HCIIONHEHHS (DYHKIIUU IO PACCMOTPECHHIO
oOpamieHuid TpaXkJiaH BKJIIOYAeT B ceOsl MPOBEJCHHE MPOBEPOK (B TOM YHCIE C BBIC3OM Ha
MECTO), BBISIBIEHHE W YCTpaHEHHE HapyLIEeHUIl NpaB 3asBUTENIEH, PACCMOTPEHUE, NPUHSATHE
pelieHnid W TOATOTOBKY OTBETOB Ha OOpAalIeHUs 3asBUTEJICH, COICpKALIMX JKaIoObl Ha
pelienus, aerictus (6e3aeiicTBrE) JOKHOCTHBIX JIHII.

113. Texkymmii KOHTpPOJIb 3a COOJIOJEHHEM TIOCJEIOBATEIHLHOCTH  JCHCTBUH,
OTIpeIeIEHHBIX MPOIeIypaMU MO0 PACCMOTPEHUIO OOpaIIeHUU TPaXkaaH, U MPUHITHEM PEIleHUs
pabOTHUKAMU OCYIIECTBIISICTCS HAYAIBHUKOM YIIPABIICHUS JIEIAMH aIMAHUCTPALIUN TOPOJICKOTO
okpyra Hctpa.

114. Texymuii KOHTPOJIb OCYILLECTBIISIETCS IIyTEM IPOBEAECHUS PYKOBOJUTEISIMU OPraHOB
AJMMHUCTpAIK NPOBEPOK COOJIIOJCHNUS U UCIIOJHEHNs paOOTHUKAMU OJIOKEHUH perjiaMeHTa,
UHBIX HOPMATUBHBIX NpPaBOBbIX akToB Poccuiickoit deneparyn, MockoBckoit obnactu u
ropojckoro okpyra HMcrpa.

Iopsinok 00:xkanoBaHKUA JeHCTBUI 10 PACCMOTPEHUIO 00palleHHil TPaKIaH U
peleHuii, NPUHATHIX 110 00paleHUsIM

115. I'paxgaHuH BIpaBe O00KanoBaTh JEHCTBHS 10 PACCMOTPEHUIO OOpalleHus |
peleHne, IPUHATOE MO pe3yabTaTaM €ro pacCMOTPEHHS, B CyJ B MOPSJIKE, IPEIyCMOTPEHHOM
3aKoHOJaTenbCTBOM Poccuiickoit deneparvu.






